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GMSP COLOCA A SU DISPOSICION Y LA DE SUS PACIENTES
UNA FARMACIA CLINICA COMERCIAL DE ALTO VALOR AGREGADO
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Con el fin de brindar un servicio integrado al paciente
y a los médicos tratantes, el Grupo Médico Santa
Paula (GMSP) inauguré en la PB de la Torre de
Consultorios su farmacia clinica comercial,
completamente enfocada en el cuidado integral de
sus usuarios, incorporando ademas de medicinas,
equipos médicos de ultima generacién y una amplia
variedad de material de suministros, asi como acceso
directo a estudios diagndsticos clave para el control y
seguimiento periddico de la salud.

“La apertura de nuestra farmacia clinica comercial
representa mucho mas que una simple expansién de
nuestros servicios. Es una inversién estratégica en el
bienestar de nuestros pacientes y de la comunidad
en general”, palabras de Wilson Oliveros, COO del
GMSP.

“Nos esmeramos en abastecer la farmacia con todos
los medicamentos prescritos por la comunidad
médica que hace vida en la institucién y a precios
competitivos, incorporamos servicios clave como el
pick up, pago del estacionamiento y la toma de
muestra de sangre para realizar estudios de
laboratorio clinico del GMSP sin tener que bajarse del
vehiculo”.

La farmacia se distingue por su extenso y bien
surtido inventario, clasificados segun las diferentes
especialidades clinicas, garantizando la distribucién
de medicamentos de marcas reconocidas a nivel na-

cional e internacional, cuyos procesos de produccion
y distribucién cumplen rigurosamente con las
normativas farmacéuticas vigentes.

Ademas, pensando en las necesidades especificas
de cada paciente, se ofreceran alimentos saludables,
vitaminas y suplementos nutricionales,
especialmente aquellos requeridos para el
seguimiento de dietas especiales.

Nuestro objetivo es simplificar la vida de los
pacientes, asegurando que puedan dar continuidad a
sus tratamientos prescritos de manera eficiente y sin
contratiempos, ya sea al finalizar una consulta
médica o tras recibir el alta hospitalaria en las
habitaciones o la emergencia.

Igualmente, hemos incorporado el nimero telefénico
0422.CONTIGO (2668446), de la nueva gama de
nimeros 0422 de la Operadora Digitel, facilitando el
contactarnos por WhatsApp y asi acceder al
programa de acompafiamiento (CONTIGO) en el
control y suministro de medicamentos para usuarios
con enfermedades crénicas.

Este programa garantizara el registro de pacientes,
seguimiento, reserva anticipada y automatica,
opciones de entrega y orientacién farmacéutica de la
mano de personal calificado.

Actualmente, la farmacia se encuentra laborando de
lunes a viernes de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. y los
sabados hastala 1:00 p.m.
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AVANCES EN DIAGNOSTICO MOLECULAR Y PRUEBAS DE ALTA COMPLEJIDAD:
PROXIMOS A INICIAR EL PUENTE AEREO PARA EL PROCESAMIENTO DE MUESTRAS

Nuestro Gerente de Laboratorio Clinico, Lic. Javier
Meneses, viajé a inicios del mes de Junio a los
modernos centros de procesamiento de muestras
de Laboratorios Keralty ubicados en Bogota -
Colombia, con el fin de verificar la recepcion de las
primeras muestras enviadas desde su afiliada
Grupo Médico Santa Paula en Venezuela, para la
realizacion de estudios de alta complejidad que
incluyen: Biologia Molecular, Genética,
Hematoncolégicos, Secuenciacion de Tumores,

Citogenética, Fish y Gendmica, entre otros.

Con este este hito, el GMSP fortalece su capacidad
diagndstica, permitiendo a los especialistas
médicos venezolanos utilizar el puente aéreo
establecido con el fin de obtener resultados
precisos en el tratamiento, monitoreo y prediccién
de enfermedades oncoldgicas y/o trastornos
congénitos, siempre a un precio sustancialmente
menor del ofrecido en el mercado y con un tiempo
de respuesta competitivo.

La visita coincidié con el X Simposio Internacional
de Diagndstico Molecular organizado por Keralty -
Colsanitas del 4 al 6 de junio de 2025 en Bogota -
Colombia, con el fin de visualizar el "estado del arte"
de la central de procesamiento y de las unidades de
Anatomia Patoldgica y Diagndstico Molecular para
el envio de muestras desde su afiliada en Venezuela,
el Grupo Médico Santa Paula participé acompafiado
de un destacado equipo de especialistas invitados:
la Dra. Elsa Di Lione (oncéloga), la Dra. Daniela
Chacon (hematdloga), la Dra. Iraida Daboin
(patdloga) y el Dr. Juan Celis (oncélogo), quienes
tuvieron la valiosa oportunidad de observar de
primera mano las metodologias de trabajo en
laboratorios de referencia, incluyendo una visita al

importante centro de procesamiento de muestras de
Keralty, uno de los mas grandes de América Latina.
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La participacion en el Simposio permitié
actualizarnos frente a tecnologias recientes de
procesamiento, anatomia patolégica y técnicas
computarizadas, con un fuerte enfoque en oncologia
y hematologia, siendo conocimientos esenciales
para la practica diaria. “Estuvimos alli para conocery
observar la tecnologia, asi como los avances en
materia diagndstica.

Nuestra vision es clara: mejorar el diagnostico
preciso, el monitoreo de tratamientos y la
prevencion de enfermedades en Venezuela,
herramientas que ahora estaran a la disposicion de
los especialistas y sus pacientes”, palabras de
Javier Meneses, grte. de Laboratorio Clinico. Estos
estudios representan un avance significativo que no
solo eleva el estandar de la medicina en Venezuela,
sino que también nos consolida como un referente
en innovacién y excelencia en la salud.

Este prestigioso evento reunié a profesionales de
Keralty Colombia, México, Estados Unidos vy
Venezuela; contd con un temario extenso, dictado
por destacados ponentes internacionales e

investigadores de instituciones de renombre como
la Universidad de Antioquia, el Broad Institute de
MIT, la Universidad de Harvard, y el MD Anderson
Cancer Center.
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MEJORAMIENTO CONTINUO EN EL SERVICIO DE ANATOMIA PATOLOGICA
TU ALIADO DIAGNOSTICO 24/7
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El servicio de Anatomia Patolégica del Grupo
Médico Santa Paula se expande y continda
avanzando para garantizar precision diagnostica y
agilidad en la entrega de resultados, ampliando sus
instalaciones que se encuentran integradas al nuevo
centro de procesamiento de laboratorio clinico
ubicado en el sétano 2 del GMSP. Este crecimiento
sustentado en el aumento importante en Ia
demanda del servicio, considera la incorporacion de
talento médico calificado local, asi como el soporte
diagnostico de interconsulta con base en imagenes,
por patologos especialistas del centro de patologia
de Keralty con sede en Bogota — Colombia.

“La precisién diagnédstica tanto microscépica como
macroscépica son un pilar fundamental de una
atencién médica de calidad. Por eso, hemos
fortalecido nuestro Servicio de Anatomia Patoldgica,
una pieza esencial que nos permite alcanzar la
excelencia en los tratamientos acertados a los
pacientes de médicos exigentes”, palabras de
Paulina Bonilla, coord. del servicio.

Contamos con patdlogos especializados en planta,
lo que es un aspecto fundamental para las biopsias
intraoperatorias  (corte  congelado).  Nuestra
recepcion de muestras tanto ambulatorias como
procedimientos quirdrgicos realizados en Ia
institucién, trabajan las 24 horas los 365 dias del
afio.

Somos fiel creyentes de la excelencia diagnéstica
accesible; por ello, ofrecemos el procesamiento de
biopsias y citologias (incluyendo biopsias liquidas y
citologia de liquidos biolégicos) a precios muy
competitivos en el mercado, manteniendo siempre

un estandar de calidad elevado con uso de la mejor
tecnologia. Trabajamos en estrecha colaboracién con
nuestro laboratorio clinico, permitiendo la correlacién
de muestras con estudios microbiolégicos (bacterias,
hongos).

Esta sinergia nos permite llegar a diagndsticos aun
mas precisos, incluyendo la identificacion de género y
especie de microorganismos, ofreciendo una visién
completa de la patologia. Adicionalmente hemos
incorporado el servicio de interconsulta internacional
haciendo uso de la tecnologia con base en
intercambio de imagenes de alta definicién, las que
permiten acceder a un equipo de mas de 70
patologos del centro de Anatomia Patologica de
Keralty, el cual apoya al GMSP con especialistas en
diferentes patologias, siendo los mas demandados:
mamas, dermatoldgicas, gastrointestinales, préstata,
rindn, respiratorias, corazon, entre otras.

Comprometidos con el avance médico y con su
soporte continuo, disponemos de un canal de
comunicacion directo para que los médicos tratantes
canalicen todas sus dudas, discutan casos
particulares o requieran apoyo en investigacion.

Estamos siempre disponibles en el apoyo en la
publicacién de casos en revistas y en la busqueda de
diagnosticos complejos. Somos su aliado estratégico
en el diagndstico preciso con atencion médica de la
mas alta calidad.
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CONEXION DIRECTA: GUIA PARA COMUNICARTE CON EL GMSP

Con el fin de brindar a nuestros aliados médicos
una guia directa y eficiente para comunicarse con

el GMSP, te indicamos a continuacién coémo
acceder a nuestra estructura de atencién
telefénica:

Opcién 1: Es muy facil! puedes llamar al 0500
CUIDATE (2843283) o al (0212) 917-6200; accede
a nuestro menu especialmente disefiado para
médicos, marcando la opcion 2.

Este menu considera las siguientes opciones:

o Opcidn 2.1: Emergencias.

o Opcidn 2.2: Médulos de Enfermeria.

o Opcidn 2.3: Ingresos y Egresos.

o Opcidn 2.4: Presupuestos Quirurgicos.

« Opcidn 2.5: Programacion de Salas Quirlrgicas.

o Opciodn 2.6: Central de Esterilizacion.
e Opcidn 2.7: Cuentas por Pagar.
o Opcidn 2.8: Farmacia Comercial.

Opcién 2: Accede directamente a las dreas que
necesitas marcando el niumero en la tabla que
se comparte a continuacion:

Es importante destacar que el acceso a estas
areas no se incorporo en el menu telefénico, ya
que estan designadas para uso exclusivo de
médicos aliados, con la finalidad de abordar temas
de indole estrictamente médico y operativo; debido
a que los usuarios disponen del Centro de
Atencion al Cliente para gestionar sus solicitudes.

CONEXION MEDICA

Ademas, hemos facilitado un link directo
para que puedas descargar en tu teléfono
la tabla con los nomeros de las areas clave.

Haga click aqui

Servicio No. de Telélono Ext.
Emergencias  Enfermerfa  Observacidn Trauma Shock 0212 655 60 21 1021
Observacion Adultos D212 655 G0 24 1024

Observacion Adultos D212 655 60 26 1026

Observacion Adultos D212 655 60 29 1029

Observacion Pedidtrica D212 655 6009 1009

Hospitalizacion Habitaciones Piso 5 - ## (No. de Mabitacidn) 0212 98100 88 15##
Piso 4 - ## (No. de Habitacidn) D212 98104 &8  14##

Piso 3 - ## (No. de Habitacion) D212 981703 #8138

TPR Piso 1 - ## (No. de Habitacidn) D212 655 59 ##  11##

Mostragor  Ingreso Piso 5 0212 98100 31 1531

Enfermerfa  Piso’S - Ala Sur D212 98100 29 1529

Enfermerfa  Piso 5 - Ala Sur 0212 98100 30 1530

Enfermerfa  PisoS - Ala Norte D212 98100 33 1533

Enfermerfa  Piso5 - Ala Norte D212 98100 34 1534

Enfermeria  Piso 4 - Ala Sur D212 98104 33 1433

Enfermerfa  Piso 4 - Ala Sur D212 98104 36 1436

Enfermerfa  Piso 4 - Ala Norte 0212 98104 30 1430

Enfermerfa  Piso 4 - Ala Norte D212 98104 31 1431

Enfermerfa  Piso 3 - Ala Sur 212 98103 33 1333

Enfermerfa  Piso 3 - Ala Norte D212 98103 34 1334

Enfermerfa  Sala de Partos (TPR) D212 655 59 11 1111

uc Observacion Adultos D212 655 58 17 1217

ucl Observacion Adultos D212 655 58 20 1220

uc Observacion Pedidtrica D212 655 5809 1209

uc Observacion Neonatal D212 655 59 19 1119

uc Observacion Neonatal 212 655 59 21 1121

Quirdiano Programacidn de Salas D212 655 59 27 1127
Anestesiologia D212 655 59 36 1136

Enfermerfa  Observacion D212 655 59 25 1125

Hemodinamia Observacién D212 655 58 19 1219

Diagndsticos  Mostrador Imdgenes - Laboratorio 0212 655 60 85 1085
Imagenes - Laboratorio D212 655 60 64 1064

Imidgenes - Laboratorio 212 655 60 82 1082

Laboratorio  Centro de Precesamiento D212 655 57 53 1753

Imagenologia Sala de Lectura - Médicos Radidlogos 0212 655 60 54 1054

A Patoldgica  Sala de Estudio - Médicos Patdlogos D212 655 57 37 1737

Servicios Central de Esterilizacidn 0212 655 58 27 1227
Banco de Sangre D212 655 58 16 1216

Farmacia Comercial D212 655 60 11 1011

Farmacia Comercial 0212 655 60 12 1012

Cardiologia D212 655 58 31 1231

Unidad Vascular D212 655 58 44 1244

Gastroenterologia D212 655 5803 1203

Gastroenterologla D212 655 5807 1207

ortaimelogia D212 655 5808 1208

Odontologia D212 655 6005 1005

Octontologia D212 655 60 31 1031

CONOCE NUESTRA HISTORIA CLINICA
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Hemos integrado exitosamente el modulo de
historia clinica en nuestro sistema
administrativo central SMART. Esta herramienta
representa nuestro mejoramiento continuo,
disefiada especificamente para optimizar y
agilizar sus procesos administrativos diarios.

Para facilitar tu aprendizaje y uso del médulo

de historia clinica, te ofrecemos un instructivo tutorial.

Haga click aqui

En un futuro préximo, incorporaremos Inteligencia
Artificial a este mddulo con el fin de automatizar la
generacion de la historia clinica y simplificar la gestion
de o6rdenes médicas, al tiempo que construimos un

robusto banco
estadisticos.

de informacién

para

analisis



https://drive.google.com/file/d/1xHmA_vv7RDfY-cVi_ewR5N8A0g4d9SXh/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1KUk6-5vg3MxQPuPjvFlDQieDBdg_sAy9/view?usp=drivesdk
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AVANCES EN ATEROSCLEROSIS CORONARIA:

VISITA DEL DR. PEDRO RAFAEL MORENO

Moupt
Sinai

i
%
1]

Reafirmando nuestro compromiso con la excelencia y
la actualizacién constante de nuestros profesionales
médicos, recientemente recibimos al doctor Pedro
Moreno, cardidlogo intervencionista de renombre
internacional, director de Cardiologia del Brooklyn
Hospital Center (NY) y del Mount Sinai Fuster Hospital
de N.Y., asi como profesor del lcahn School of
Medicine en Mount Sinai (NY), quien compartié su
vasta experiencia con nuestra comunidad médica.
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Este encuentro subrayé la importancia estratégica de
establecer contacto directo con expertos de talla
mundial. La oportunidad de interactuar y conocer la
perspectiva del Dr. Moreno sobre la “Naturaleza

dinamica de la aterosclerosis coronaria: De Ila
trombosis a la regresion” enriquecio
significativamente el abordaje de esta patologia. En su
charla, el Dr. Moreno destacé la posibilidad de
regresion del padecimiento mediante un manejo
médico adecuado y cambios en el estilo de vida, una
visibn que complementa y potencia nuestras
estrategias actuales.

Su énfasis en la deteccién temprana y el manejo
integral de factores de riesgo como el colesterol
LDL, la hipertensién y la diabetes, proporcioné
herramientas valiosas para optimizar el tratamiento
de nuestros pacientes.

La visién compartida por el Dr. Moreno sobre el uso
de antiplaquetarios y las indicaciones precisas para
procedimientos intervencionistas como el
cateterismo y la colocaciéon de stents en eventos
coronarios agudos (como el infarto de miocardio y
la angina inestable), basados en su amplia
experiencia internacional, fortalece alin mas nuestra
prdactica clinica. Este didlogo directo con un lider en
cardiologia intervencionista nos permite
mantenernos a la vanguardia de los avances en el
manejo de la aterosclerosis coronaria.

Cabe destacar que en GMSP contamos con un area
de Hemodinamia recientemente inaugurada,
equipada con tecnologia de punta como el Arco en C
y materiales de altisima calidad. Su conveniente
ubicacién cerca de la Unidad de Cuidados Intensivos
y la integracién con otros servicios clave, hacen
posible la realizacion de cateterismos mas seguros
a valores accesibles, consolidando nuestra
capacidad para ofrecer una atencién cardiovascular
integral y de excelencia.
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IMPULSANDO LA INNOVACION CARDIOVASCULAR CON PRIMERA CIRUGIA TAVI

Seguimos avanzando a través de la realizacion de la primera Implantacion de Valvula Adrtica Transcatéter
(TAVI) haciendo uso de nuestro recientemente adquirido equipo de hemodinamia. Esta técnica innovadora
representa una alternativa minimamente invasiva a la cirugia a corazén abierto para pacientes con
estenosis adrtica severa, siendo especialmente beneficiosa para aquellos considerados de alto riesgo.

El procedimiento TAVI permite reemplazar la valvula adrtica dafiada mediante un cateterismo, requiriendo
Unicamente una incisién de 1 cm. Esto se traduce en una recuperacion significativamente mas rapida para
el paciente, como prueba de su eficacia, una paciente de 88 afios fue dada de alta en solo 48 horas,
expresando sentirse "como nueva".

El Dr. Jesus Guzman Pérez, cardidlogo intervencionista que lideré este
procedimiento, subraya que la estenosis adrtica severa es una patologia
con alta mortalidad si no se resuelve, y es frecuente en adultos mayores
debido a la degeneraciéon valvular. La TAVI, una técnica que ha
evolucionado desde 2003, es hoy un estandar mundial en cardiologia, y
ahora se desarrolla con éxito en el GMSP.

Este importante logro ha sido posible gracias al servicio de apoyo médico
de todo un equipo multidisciplinario de vanguardia y a la reciente
modernizacion de nuestra unidad de hemodinamia. De esta manera,
consolidamos nuestro liderazgo en cardiologia avanzada, reafirmando,
junto a nuestra comunidad médica, el compromiso de la institucién con la
excelencia e innovacién en Venezuela.

Te invitamos a estar actualizado siempre, en |as Ultimas noticias del
Grupo Médico
¥® Santa Paula

Este vy otros boletines podras descargarlos facilmente en nuestra pagina web
www.grupomedicosp.com
Haga click aqui
Volver al inicio
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